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WSTEP

Program Szkoleniowy jest pierwszym efektem projektu MOB4APP,
wspotfinansowanego przez Komisje Europejskg w ramach programu
Erasmus+, KA202 - Partnerstwa Strategiczne - Rozwdj Innowacji dla
sektora VET. Celem101"Program szkoleniowy" jest umozliwieniezdobyda
wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych dla specjalistow VET w
celu promowaniatransgranicznej dtugoterminowej mobilnosci stazystow
(LTMA).

Mobilno$¢ zawodowa w Europie jest wazna, poniewaz praktykanci zyskujg
niezalezno$é; uczg sie nowych umiejetnosci (zwtaszcza umiejetnosci
miekkich) i znajomosci jezykdw obcych dzieki miedzynarodowemu
doswiadczeniu zawodowemu. Korzysci odnoszg rowniez zaangazowane
przedsiebiorstwa, poniewaz wymiana kulturowa sprzyja kreatywnosci,
wzmacnia baze umiejetnosci przedsiebiorstw i przycigga miedzynarodowe
talenty (KE, Mobilno$¢ praktykantéw w Europie, sprawozdanie, 2019).

Pomimo, ze rbéine programy wspierajg europejskg mobilnosé
praktykantéw, dane zebrane w krajach partnerskich (Belgia, Hiszpania,
Holandia, Wtochy, Polska i Niemcy) wskazujg na potrzebe poprawy
kompetencji specjalistéow VET w tej dziedzinie.

Program Szkoleniowy jest wynikiem réznych faz prac prowadzonych przez
partnerstwo w ciggu pierwszych 6 miesiecy (MO0-6) oraz fazy testéw
pilotazowych (M18i M19). Pierwsza faza obejmowata wszystkie dziatania
zwigzane ztworzeniem programu szkoleniowego. Druga faza polegatana
finalizacji programu szkoleniowego.

W pierwszejfazie w kazdym kraju partnerskim prze prowadzonodwiesesje
grup fokusowych z udziatem co najmniej 5specjalistow VET/interesariuszy
w celu zbadania z jednej strony ich potrzeb w zakresie metodologii
szkolenia, materiatéw pomocniczych i narzedzi szkoleniowych, azdrugiej
strony wiedzy, umiejetnosci i kompetencji potrzebnych do wdrozenia,
podnoszenia $wiadomosci i wspierania mobilnosci miedzykrajowej
praktykantéw. Zebrane wyniki krajowe zostaty opracowane i poréwnane
w celu stworzenia ostatecznego programu szkoleniowego, opartego na
profilu specjalistéw VET i zidentyfikowanych potrzebach.

W drugiej fazie, program szkoleniowy zostat udoskonalony w oparciu o
informacje zwrotne i ocene otrzymang po testach pilotazowych.

Program szkolenia sktada sie z 5 modutéw, ktére dotycza: (1) podstaw
prawnych dla LTMA (Long Term Mobility for Apprentices), procedur
wdrazania mobilnosci miedzykrajowej dla stazystéw, (2) rozpoznawania
potrzeb i korzysci dla stazystéw i firm, (3) stosowania funduszy i
programéw, kwestii finansowych i administracyjnych, a takze (4)
praktycznej mediacji, komunikacji miedzykulturowej oraz (5) narzedzi i
strategii promocji.

Zostat on zaprojektowany jako samodzielny dokument, ktéry moze by¢
wykorzystywany przez trenerdw, organizacje i wszelkie instytucje
zainteresowane zorganizowaniem szkolenia w celu zwiekszenia
zainteresowania dtugoterminowa mobilnoscig stazystow.

Program szkolenia zostat podzielony na nastepujgce czesci:



1.

3.

Przeglad programu szkolenia (tytut, certyfikat, czas trwania, cele
gtéwne, profil stazysty, struktura modutéw, zadania i ocena).

Opis pieciu modutéw: Modut 1—Jakie sq podstawy prawne, Modut
2—Jakie sq korzysci, Modut 3 —Jak dziata system, Modut 4 — Jak
prowadzi¢ mediacje i efektywng komunikacje, Modut 5 — Jak
promowac.

Whnioski dotyczace znaczenia wdrazania, zarzadzania,
promowaniai wspierania dtugoterminowej mobilnosci stazystow
(LTMA).



I OMOWIENIE PROGRAMU

Nazwa kursu: Zostan ekspertem i ambasadorem dtugoterminowej transgranicznej mobilnosci stazowej (Zostan Ekspertem i Ambasadorem LTMA)
Otrzymane uprawienia po kursie : Uczestnicy, ktorzy ukonczg kurs otrzymaja tytut “Ambasador MOB4APP” i “Ekspert MOB4APP”.

Czas trwania, naklad pracy, poziom, liczba punktéw: 32 godziny kontaktowe, 36 godzin indywidualnej pracy, 8 godzin pracy zespotowej (projekty,
networking), tgcznie 76 godzin naktadu pracy uczestnika, 7 EQF poziom, 5 ECVET (punktéw)

Wymaganiawstepne: Minimum roczne doswiadczenie w organizacji/zarzadzaniu/promocji praktyk, stazy zagranicznych; lub organizagiszkolerizawodowych;
lub pomocy w mobilnosci edukacyjnej; lub doradztwie zawodowym

Cele gtéwne

Celem gtéwnym 32-godzinnego szkolenia jest wzmocnienie wiedzy i umiejetnosci pracownikdw zajmujacych sie praktykami i stazami w zakresie wdrazania,
zarzadzania, promowaniai wspierania dtugoterminowejmobilnosci.

Program szkoleniajest zgodny ze standardami ECVET, EQF i EQAVET, zapewniafunkcjonalne zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencjiniezbednych do
promowania, prowadzenia, wspierania, utatwianiai oceniania skutecznych doswiadczen zwigzanych z praktykami za granica.

Wykorzystanie aktualnych, innowacyjnych metod nauczania, narzedzi i tre$ci dotyczgcych mobilnosci praktykantéw (opartych na badaniach naukowych)oraz
szerokie zastosowanie ¢wiczen praktycznych i studium przypadku podczas programu szkoleniowego zapewnia petne wdrozenie doswia dczerimiedzykrajowych
dla praktykantéw i stazystow.

Program szkolenia jest dostepny w szesciu jezykach: holenderskim, angielskim, niemieckim, wtoskim, polskim i hiszpariskim. Program szkoleniowy, przy
wsparciu Krajowych Punktéw Referencyjnych MOB4APP, bedzie mdgt byc¢ z tatwoscig powielanyi wykorzystywany w réznych organizacjach i instytucjach.
Wykorzystanie cyfrowych odznak kurséw (odznaka "Ambasador MOB4APP" i odznaka "Ekspert MOB4APP") przyczyni sie do zwiekszenia widocznosci i
przyspieszy przyjecie tych praktyk.



Profil uczestnika szkolenia (absolwenta)
Po zakonczeniu szkolenia uczestnik zdobedzie profesjonalng wiedze, kompetencje i umiejetnosci, ktére bedzie mégt wykorzystaé w praktyce.

Poczawszy od wiedzy teoretycznej na temat podstaw prawnych dtugoterminowej mobilnosci, co bedzie stanowito solidng podstawe do dalszych dziatan
zwigzanych z LTMA na poziomie lokalnym i krajowym. Uczestnik bedzie swiadomy i zaznajomiony z rozpoznawaniem potrzeb, kwalifi kacji i korzysci dla
wszystkich zaangazowanych w LTMA. Zostanie wyposazony w narzedzia, studia przypadkéw, gotowe analizy i zestawienia. Absolwent bedzie wiedziat, jak
efektywnie korzystacz systemu, bedzie umiat w nim funkcjonowad. Bedzie potrafit zastosowac nabyte umiejetnosci przywddcze w planowaniu,organizowaniu
i monitorowaniu catego procesu. Bedzie wiedziat jakiego rodzaju wsparcia oczekujg od niego wszyscy interesariusze oraz z jakimi wyzwaniamimozesiespotkac
i jak je rozwigzac wykorzystujgc kompetencje nabyte podczas szkolenia. Uczestnik szkolenia bedzie Swiadomy znaczenia skuteczn ej komunikacji w zyciu
zawodowym. Zostanie wyposazony w konkretne strategie, ktére sg odpowiedzialne za sukces w relacjach interpersonalnych i rozwigzywaniuko nfliktéw. Dzieki
poznanym technikom mediacji i negocjacji uczestnik bedzie odpowiednim wsparciem dla wszystkich stron.

Uczestnik bedzie potrafit zastosowac poznane techniki i strategie marketingowe we wtasnych dziataniach narzecz promocji LTMA. Dodatkow e umiejetnosc
praktyczne pozwalajace efektywniej radzi¢ sobie z kanatami social media oraz tworzy¢ wiasne materiaty promocyjne zos tang wykorzystane do zwiekszenia
udziatu stazystéw w projektach mobilnosci dtugoterminowej.




Struktura modulow
Program sktadasiez 5 modutéw.
Kazdy modut zostat zaprojektowany w oparciu o wspdlng strukture, ktéra obejmuje:

- Celgtéwny;

- Efektyksztatcenia;
- Czas trwania;

- Zawartosé;

- Tematy;

- Metodyi narzedzia;
- Zadania;

- Metody oceniania.

Zadaniaiocena

Do kazdego modutu mozna dotaczy¢ dodatkowe zadania, aby ocenié poziom osiggnie¢ uczestnikéw w odniesieniu do efektdw uczenia sie. Oto sie lista
sugerowanych narzedzi i metod: test wstepny, wyktad wprowadzajacy, pokaz slajdéw, dokumenty zkomentarzami, literatura obowigzkowai uzupetniajaca,
temat na forum, dyskusja moderowana, studium przypadku, networking, gra symulacyjna, dyskusje z przyktadami kazdego uczestnika, praca zespotowa,
przyktady tekstowe lub przyktady audiowizualne, przyktady na zywo do pracy praktycznejw zespotach lub indywidualnie, szablon y do wypetnieniaistworzenia
portfolio.

Zasady oceniania mogg obejmowac aktywnos¢ na forum, quizy, ocene wzajemna, koricowg prezentacje lub raport z projektéw zespotowych.



| MODULY SZKOLENIOWE

Title

Modut 1 Podstawy

prawne

Modut 2

Jakie sg

korzysci

Duration Contents Methods and Tools Assignments Assessment
4 godziny | Usystematyzowanie i | Testwstepny, wyktad | lektury i| quiz
kontaktowe, 6 | pogtebienie wiedzy natemat | wprowadzajacy, aktywnos¢ na
godzin europejskich i regionalnych | pokaz slajdéw, | forum
e-learningu/ regulacji prawnych | dokumenty z
indywidualnej odnoszacych sie do | komentarzami,
pracy mobilnosci zagranicznej propozycje lektur,
literatura z
przypisami, dyskusja
naforum
6 godzin | Umiejetnos¢ zdefiniowania | pokaz slajdéw  z | lektury i | raport (krotki
kontaktowych, 8| efektéw uczenia sie, | lektorem, aktywnos$¢ na | esej), ocena
godzin e-learning | znajomos¢ narzedzi do | dokumenty, forum wzajemna
rozpoznawania uzyskanych | literatura, dyskusja
kompetencji kierunkowychi | moderowana,

kompetencji miekkich jako
wartosci dodanej.
Znajomos¢ europejskich i
lokalnych standardéw i
instytucji certyfikujacych.

studium przypadku,
dyskusja na forum




Modut 4

Modut5

Jak dziata
system

Jak prowadzi¢ L

mediacjeii
skuteczna
komunikacje

Jak

promowac

6 godzin | Kompetencje przywddcze: | wyktad lektury i | prezentacja
kontaktowych, 6| planowanie, delegowanie | wprowadzajacy, aktywnos$¢ na | projektu
godzin online zadan, coaching. Praktyczna | pokaz slajdéw, | forum grupowego
wiedza z zakresu | projekt zespotowy,
przygotowania i | dyskusja na forum,
monitorowania  procedur | networking, gra
dtugoterminowych  stazy | symulacyjna
zagranicznych. Wiedza z
zakresu fundraisingu,
pozyskiwania srodkow
finansowych.
godzin | Metody mediacji i | pokazy slajdéw, | lektury i | praca w grupach i
kontaktowych, 10| komunikacji w celu | dyskusje z | aktywno$é¢ na | prezentacja
godzin online stworzenia wystarczajacej | przyktadami kazdego | forum koricowa natemat
podstawy do planowania i | uczestnika, gra konkretnego
rozwigzywania interakcji | symulacyjna i przypadku
pomiedzy réoznymi | odgrywanie rél, praca (znalezienie
zaangazowanymi zespotowa i rozwigzania lub
podmiotami. Aktualne | nawigzywanie budowa sieci)
narzedzia do skutecznej | kontaktéw, przyktady
komunikacji wewnetrznej i | tekstowe lub
zewnetrznej. audiowizualne
6 godzin | Umiejetnos¢ definiowania | wyktad lektury i | Grupowa
kontaktowych, 6| strategii promocyjnych, | wprowadzajgcy z | aktywno$¢ na | prezentacja
godzin online metod marketingu i | dyskusjg i pokazem | forum strategii
marketingu cyfrowego, | slajdéw, materiaty marketingowej
praktyczne techniki | promocyjne z

10



autoprezentacjii budowania
portfolio.

mediow
spotecznosciowych,
strony internetowe,
narzedzia mediow
online, pokaz
slajdéw, przyktady na
zywo jak korzystac z
narzedzi (np. Canva)i
platform
spotecznosciowych,
szablon do
wypetnienia i
stworzenia portfolio

11



MoDut1—PODSTAWY PRAWNE

Cel gtéwny: Usystematyzowanie i pogtebienie wiedzy natemat europejskich i regionalnych regulacji prawnych odnoszacych sie do mobilnosci zagranicznej
Efekty ksztatcenia:

Uczestnicy bedg potrafili:

EQF poziom 7
Kompetencje okresli¢ podstawy prawne dla projektéw LTMA w kontekscie réznych panstw
Wiedza - przedstawié europejskie, lokalne i krajowe regulacje prawne zwigzane z LTMA;

- zaprezentowac europejskie, regionalne/lokalne i krajowe regulacje, rekomendacje zwigzane z narzedziami wspierajgcymi LTMA
(system ECVET, EQF, Europass, EQAVET, etc...)

Umiejetnosci - okreslac i znajdowac aktualne regulacje i narzedzia zwigzane z doswiadczeniami mobilnosciowymi;

- stosowad przepisy prawne odnoszace sie do realizacje LTMA

Czas (naktad pracy): 4 godziny kontaktowe, 6 godzin e-learningu/indywidualnej pracy
Zawarto$¢: Usystematyzowanie i pogtebienie wiedzy natemat europejskich i regionalnych regulacji prawnych odnoszacych sie do mobilnosci zagranicznej

Temat 1.1. Europejskie regulacje, rekomendacje i procedury prawne (wyktad wprowadzajgcy, materiaty dla uczestnikow, linki z odpowiednimy zasobami,
ktore beda pomocne dla uczesntikdw podczas szkolenia jak i po jego ukonczeniu)

12



Temat 1.2. Specyficzne regulacje europejskie dotyczace organizacji stazy dtugoterminowych (pokaz slajdéw z podstawowymi definicjami, dok umenty z
komentarzami, propozycje lektur, sesja pytan i odpowiedzi na podstawie testu wstepnego)

Temat 1.3. Europejskie systemy kwalifikacji i walidacji (przeglad historyczny, prezentacja systemow punktéw, systemu ECVET, systemu EQF, Europass,
EQAVET)

Temat 1.4. Regulacje krajowe, regionalne i lokalne - studia przypadkdéw, dobre praktyki (studium indywidualne, moderowana dyskusja na forum)

Metodyi narzedzia: Test wstepny, wyktad wprowadzajacy, pokazslajdéw, dokumenty zkomentarzami, propozycje lektur, literatura z przypisami,dyskusjana
forum

Zadania: lektury i aktywnos¢ na forum

Ocena: quiz

13



MODUt 2 — JAKIESA KORZYSCI

Cel gtowny: Rozpoznanie potrzeb, korzysci i kwalifikacji.

Efekty ksztatcenia:

Uczestnicy bedg potrafili:

EQF poziom 7
Kompetencje Podkresli¢, na podstawie argumentow i przyktadow, korzysci ptynacych z LTMA dla wszystkich zaangazowanych podmiotow
Wiedza - Wymien korzysci ptyngce z LTMA dla zaangazowanych podmiotéw (organizacji wysytajacych i przyjmujacych, praktykantéw,

organizacji zarzadzajacych praktykami itd...)
- Przedstawi¢ studia przypadkéw i przyktady pokazujace korzysci ptynace z LTMA
- Przedstawié znaczenie i waznos$¢ pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie

- Lista i aktualizacja konkretnych FAQ od zaangazowanych podmiotéw na temat korzysci ptynacych z LTMA

Umiejetnosci

- Rozpoznad korzysci w oparciu o analize potrzeb i oczekiwan uczestnikéw mobilnosci
- Znajdywadi analizowac dane potwierdzajgce dowody

- Znajdywacdi analizowad studia przypadkdw

- Przedstawié korzysci ptynacych z LTMA

- Wymienic europejskie i krajowe narzedzia i zasoby do identyfikacji oraz gromadzenia dowoddw na korzysci ptynace z LTMA.

14



Czas (naktad pracy): 6 godzin kontaktowych, 8 godzin e-learning

Zawarto$¢: Umiejetnosé zdefiniowania efektéw uczenia sie, znajomos¢ narzedzi do rozpoznawania uzyskanych kompetencji kierunkowych i komp etencji
miekkich jako wartosci dodanej. Znajomosc¢ europejskich i lokalnych standardéw i instytucji certyfikujgcych.

Temat 2.1. Mobilnos¢ dtugoterminowa - mozliwosci rozwoju pracownika, pracodawcy i instytucji przyjmujacej (uczestnicy zapoznajg sie zestudiumprzypadku,
a nastepnie szukajg dobrych praktyk i analizujg je).

Temat 2.2. Narzedzia komunikacji, umowy finansowe, opiekunowie mobilnosci zagranicznych - podziat obowigzkédw pomiedzy instytucjg wysytajaca i
przyjmujaca stazyste. Moderowana "debata oksfordzka" natemat znaczenia dtugoterminowej mobilnosci oraz nawigzywaniarelacji i wspoétpracy pomiedzy
instytucjami i firmami.

Temat 2.3. Podstawy pedagogiki pracy i mobilnosci zagranicznej - samorozwdj, doskonalenie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji. Mobilnos¢ zagranicznajako
szansa na rynku pracy (pokaz slajdéw i druga czes¢ debaty oksfordzkiej)

Temat 2.4. Rekrutacje w zakresie doboru kandydatéw uczestniczgcych w mobilnosci dtugoterminowej - znaczenie uwarunkowan spotecznych (Srodowisko
rodzinne, grupa rowiesnicza, sSrodowisko pracy), motywacje kandydatow, wymagania formalne (dokumenty).

Temat 2.5. Europejskie i lokalne standardy kwalifikacji zawodowych oraz mobilnosci zagranicznej (moderowana dyskusja na forum, networking, ocena
wzajemna.

Metody i narzedzia: pokaz slajdéw z lektorem, dokumenty, literatura, dyskusja moderowana, studium przypadku, dyskusja na forum
Zadania: lektury i aktywnos¢ na forum

Ocena: raport (krotki esej), ocena wzajemna

15



MODUt 3 — JAK DZIALA SYSTEM

Cel gtowny: Nauka praktycznych kompetencji menadzerskich, organizacyjnych i finansowych
Efekty ksztatcenia:

Uczestnicy bedg potrafili:

EQF poziom 7
Kompetencje Zilustrowac system umozliwiajacy realizacje/wdrozenie LTMA i wspierad zaangazowane podmioty
Wiedza - Opisac kluczowe osoby zaangazowane w LTMA na poziomie regionalnym, krajowym i europejskim.

- Opisac role i obowigzki kluczowych podmiotéw zaangazowanych w realizacje projektu LTMA.
- Opisac gtéwne etapy dtugoterminowej mobilnosci stazystow
- Opisac potencjalnie krytyczne sytuacje w ramach LTMA.

- Wymienié narzedzia stuzgce do wdrazania i zarzgdzania LTMA.

- Opisac zadania administracyjne i biurowe, ktdre nalezy wykonac w oparciu o rézne podmioty zaangazowane w LTMA

- Opisac rozne zrédta finansowania dtugoterminowej mobilnosci praktykantéw na poziomie europejskim i krajowym

systemu LTMA.

- Wymieniéizaktualizowaékonkretne odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania (FAQ) od zaangazowanych podmiotéw natemat
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- Przedstawi¢ ogélny opis metod pedagogicznych stosowanych w LTMA i ich rezultaty.
- Opisaé najczestsze kwestie zwigzane ze srodowiskiem edukacyjnym i doswiadczeniem WBL zwigzanym z LTMA.

- Opisac europejskie i krajowe standardy jakosci dla programéw edukacyjnych VET i WBL za granica.

- Przedstawi¢ znaczenie wielokulturowosci i zrozumienia innych kultur dla prawidtowego funkcjonowania LTMA

- Podac¢ ogdélny opis metod monitorowania i nadzoru.

- Podac ogélny opis narzedzi monitorowania i oceny

- Wymienicinstytucje europejskie i krajowe odpowiedzialne zauznawanie i walidacje kompetencji zdobytych w ramach projektu
LTMA.

- Opisac europejskie i krajowe narzedzia i standardy uznawania i walidacji kompetencji zdobytych w ramach WTZ.

Umiejetnosci

- Zaproponowac procedury i metodologie zarzgdzania réznymifazami projektu dtugoterminowej mobilnosci stazystow wzaleznosc
od sytuacji

- Wspieraé kluczowe osoby w okreslaniu rél i obowigzkéw
- Wspierad zaangazowane podmioty w rozwigzywaniu konkretnych problemdéw.

- Okreslaéniezbedne kompetence i wiede specjalistyczg potrzebng do wdrozenia skutecznego systemu wspierajgcego dla LTMA

- Wspieraé podmioty zaangazowane w LTMA w zarzgdzaniu zadaniami administracyjnymi i biurowymi

- Wspierad zaangazowane organizacje w okreslaniu najbardziej odpowiednich warunkéw pedagogicznych dla LTMA w oparciu o
organizacje uczaca sie, wysytajaca i przyjmujaca.

- Przedstawiac organizacjom wysytajgcym mozliwych scenariuszy w zakresie metodologii ksztatcenia i osiggniec.
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- Wspieraé personel odpowiedzialny za monitorowanie stazystéw za granica

- Wspieraé organizacje szkolgce stazystow w uznawaniu i walidacji kompetencji uzyskanych przez stazystow w ramach
dtugoterminowej mobilnosci

- Doradztwo i wsparcie w zakresie procedur sprawozdawczych

Czas (naktad pracy): 6 godzin kontaktowych, 6 godzin online

Zawartos$¢: Kompetencje przywddcze: planowanie, delegowanie zadan, coaching. Praktyczna wiedza z zakresu przygotowania i monitorowania procedur
dtugoterminowych stazy zagranicznych. Wiedza z zakresu fundraisingu, pozyskiwania srodkéw finansowych.

Temat 3.1. Dtugoterminowa mobilno$é zagraniczna - podstawy organizacyjne, planowanie, harmonogram, podziat obowigzkéw i kompetencji pomiedzy
zaangazowane instytucje (wyktad z pokazem slajdéw).

Temat 3.2. Przygotowanie i monitorowanie mobilnosci dtugoterminowej - przeglad dobrych praktyk, schemat dziatania (dyskusja w grupach, pracazespotowa)

Temat 3.3. Zrédta finansowania mobilnosci zagranicznej - fundraising, europejskie i lokalne regulacje zwigzane z finansowaniem, europejskie i krajowe
organizacje finansujgce staze zagraniczne (pokaz slajdéw, sesja pytan i odpowiedzi).

Temat 3.4. Bycie liderem w zespole przygotowujgcym do mobilnosci dtugoterminowej - asertywnosé, delegowanie zadan, podziat obowigzkéw, raportowanie,
coaching a bycie liderem (symulacja rzeczywistych zadan w grupach, prezentacja po zakonczeniu na forum).

Metody i narzedzia: wyktad wprowadzajgcy, pokaz slajdow, projekt zespotowy, dyskusja na forum, networking, gra symulacyjna
Zadania: lektury i aktywnos¢ na forum

Ocena: prezentacja | projekt zespotowy
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MoDUt 4 — JAK PROWADZIC MEDIACIE | SKUTECZNAKOMUNIKACIE

Cel gtéwny: Poznanie kompetencji mediacyjnych pomiedzy réznymi kluczowymi podmiotami, poznanie strategii komunikacyjnych i narzedzi zarzadzania,

wdrazania i zréwnowazonego budowania sieci.

Efekty ksztatcenia:

Uczestnicy beda potrafili:

EQF poziom 7

Kompetencje Posredniczenie pomiedzy potrzebami gtéwnych podmiotédw zaangazowanych w LTMA w celu zapewnienia korzysci dlawszystkich
stron.
Wspieranie gtéwnych oséb zaangazowanych w LTMA we wdrazaniu skutecznych strategii i narzedzi komunikacyjnych do zarzadzania
i wdrazania LTMA
Zastosowanie strategii i narzedzi komunikacyjnych w celu stworzenia sieci podmiotow zainteresowanych wspieraniemiwdrazaniem
LTMA.

Wiedza - Przedstawié najbardziej efektywne techniki mediacyjne dla LTMA

- Przedstawié najbardziej efektywne strategie zarzadzania ryzykiem i rozwigzywania konfliktéw dla LTMA

- Opisac strategie i procesy skutecznej komunikacji dla organizacji zaangazowanych w LTMA

- Zaprezentowac strategie i narzedzia komunikacyjne do pracy w zespole

- Wymieni¢ skuteczne narzedzia komunikacyjne (w tym narzedzia cyfrowe) do wdrazania i zarzgdzania LTMA

- Przedstawié gtéwne problemy komunikacyjne wystepujgce w zarzadzaniu i wdrazaniu LTMA

19



Umiejetnosci - Negocjowac programy edukacyjne z instytucjami/przedsiebiorstwami wysytajagcymi i praktykantami

- Wspierad organizacje posredniczgce w spetnianiu oczekiwan instytucji wysytajgcych, firmy goszczacej i praktykanta

- Wspieraé organizacje zaangazowane w zawieranie umoéw regulujgcych dziatalnosé LTMA

- Wspierac organizacje w zapobieganiu ryzyku i konfliktom zwigzanym z LTMA

- Zapewnieniac statego indywidualnego doradztwa/coachingu podczas trwania LTMA

- Stosowac strategii i narzedzi komunikacyjnych w celu efektywnego zarzadzania zespotem

- Wspieraé podmioty zaangazowanych we wdrazanie skutecznych strategii i narzedzi komunikacyjnych

- Tworzyc i wspierac lokalne sieci organizacji i praktykantéw zainteresowanych wdrazaniem LTMA

- tgczy¢ podmioty zaangazowanych w LTMA zaréwno na poziomie krajowym, jak i europejskim

- Inspirowac i organizowac kanatéw komunikacyjnych i wspdlnych dziatan, takze z wykorzystaniem mediéw spoteczno$ciowych

- Wykorzysytwad gry, rozrywki edukacyjnej, metody oparte na projektach i mysleniu projektowym do komunikacji i tworzeniaw
grupach.

Czas (naktad pracy): 10 godzin kontaktowych, 10 godzin online

Zawartos$¢: Metody mediacji i komunikacji w celu stworzenia wystarczajgcej podstawy do planowania i rozwigzywania interakcji pomiedzy réznymi
zaangazowanymi podmiotami. Aktualne narzedzia do skutecznej komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.

Temat 4.1. Podejscie oparte nasieci: LTMA jako sieci zréznymi kluczowymi osobami zewnetrznymi, ale takze wewnetrznymi, definicjaréznych kluczowych
0sob orazich postawy, motywacje i oczekiwaniawobec projektu, Dyskusja: Jakie sg przeszkody, wyzwaniai zagrozenia podczas k ontaktu zréznymikluczowymi
osobami? Mozliwos¢ wymiany przyktadéw z kazdym z uczestnikow.

Temat 4.2. Na bazie dyskusji: mediacje, negocjacje, rozwigzywanie konfliktéw i techniki zarzadzania ryzykiem, jak radzi¢ sobie zwczesni ej zdefiniowanymi
wyzwaniami. Dodatkowe przyktady z praktyki uczestnikow.
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Temat 4.3. Konkretne narzedzia komunikacyjne do wdrazania i zarzadzania LTMA z przyktadami gtéwnych trudnosci komunikacyjnych (pokaz slajdéw z
przegladem narzedzi, dyskusja na forum na temat zalet/wad)

Temat 4.4. Strategie budowania sieci i pracy w zespole z wykorzystaniem metod kreatywnych i opartych na mysleniu projektowym, narzedzi cyfrowych i
mediéw spotecznosciowych (symulacja odgrywania rél, praca zespotowa i nawigzywanie kontaktéw).

Temat4.5. Przekazywanie wiedzy i doswiadczen innym: techniki coachingui tutoringu (dyskusjaw zespole, wybér przedstawiciela grupy, prezentaga/raport)

Methody i narzedzia: pokazy slajdéw, dyskusje z przyktadami kazdego uczestnika, gra symulacyjna i odgrywanie rél, praca zespotowa i nawigzywanie
kontaktow, przyktady tekstowe lub audiowizualne

Zadania: lektury i aktywnos¢ na forum

Ocena: praca w grupach i prezentacja koricowa na temat konkretnego przypadku (znalezienie rozwigzania lub budowa sieci)




MoDU+5 —JAK PROMOWAC

Cel gtéwny: Stosowanie strategii i technik marketingowych i promocyjnych w celu promowania LTMA wsréd kluczowych organizacji i beneficjentéow

kofAcowych

Efekty ksztatcenia:

Uczestnicy bedg potrafili:

EQF poziom 7

Kompetencje Promowanie LTMA wsrdd kluczowych organizacjii beneficjentdw koricowych z zastosowaniem strategii i technik marketingowychi
promocyjnych

Wiedza - Opisac techniki marketingowe stuzgce promocji LTMA

- Opisz skuteczne strategie marketingowe w mediach spoteczno$ciowych oraz narzedzia cyfrowe do promowania LTMA

Umiejetnosci

- Wspieranie menedzeréw mobilnosci w zakresie strategii marketingowych majacych na celu zwiekszenie udziatu praktykantéw w
projektach dtugoterminowej mobilnosci.

- Wspierad organizacje w tworzeniu silnej tozsamosci marki dla projektéw LTMA

-Wdrozenie odpowiednich strategii marketingowych w celu promowania LTMA wsréd kluczowych podmiotéw na poziomielokalnym
i europejskim (decydenci, firmy, organizacje VET i inne).

- Mierzenie widocznosci, zasiegu i wptywu stosowanej akcji promocyjnej

- Przygotowywanie/projektowanie/zamawianie materiatéw promocyjnych, w tym grafiki i multimediéw
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Czas: 6 godzin kontaktowycht, 6 godzin online

Tres$é: Umiejetnos¢ definiowania strategii promocyjnych, metod marketingu i marketingu cyfrowego, praktyczne techniki autoprezentacji i budowania
portfolio.

Temat 5.1. Wprowadzenie zwigzane z modutem 2 (korzysci): "Wiemy, ze LTMA sa korzystne, ale wazne jest, aby upewnicsie, ze inni tez o tym wiedza!".
Dyskusja z uczestnikami: Jak wygladajg Wasze strategie promocji? Czy uwazacie, ze sg wystarczajgce? Czy macie jakie$ dobre przyktady?

Wyktad z pokazem slajdéw natemat marketingu, promocji i budowania marki. Definicje, wazne elementy, cele, grupy docelowe, narzedzia (np. marketing
mix) i instrumenty pomiaru. Strategie medidéw spotecznosciowych na slajdach.

Dyskusja na temat strategii:

a) Jak budowac silng marke?

b) Jak zdefiniowac swoje cele?

c) Jak sprofilowac¢ mojg grupe docelowga? (Odpowiednie strategie marketingowe wobec kluczowych aktoréw)
d) Jakie sg narzedzia?

e) Jakie sg narzedzia pomiaru, narzedzia sukcesu?

Temat5.2. Przyktady nieudanych strategii marketingowych (analiza w grupach, dyskusja natemat: Dlaczego zawiodty? Co poszto nie tak?). Najlepsze przyktady
udanych strategii marketingowych (analiza w grupach, dyskusja na temat: Dlaczego odniosty sukces?).

Temat 5.3. Marketing cyfrowy: Zagtebienie siew promocje z wykorzystaniem medidw spotecznosciowych i narzedzi cyfrowych oraz sposoby mierzeniaich
rezultatéw. Narzedzia, zalety/wady, pomiary, przyktady jak tworzy¢ materiaty promocyjne zaich pomoca. Prezentacja tatwo dost epnych idarmowychplatform
takich jak Canva.

Temat 5.4. Praktyczna praca zespotowa online: grupy uczestnikéw tworzg wtasne portfolio marketingowe
- Jak mogg zdefiniowac swojg marke?
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- Jaki jest ich cel marketingowy?

- Jaka jestich grupa docelowa? Profilowanie

- Jak moga jg osiggnac? Narzedzia/Marketing Mix
- Jak moga to zmierzyé?

Prezentacja wynikéw pracy zespotowej, dyskusja.

Metody i narzedzia: wyktad wprowadzajacy z dyskusjg i pokazem slajdéw, materiaty promocyjne z medidw spotecznosciowych, strony internetowe, narzedzia
mediéw online, pokaz slajdéw, przyktady na zywo jak korzystac z narzedzi (np. Canva) i platform spotecznosciowych, szablon do wypetnienia i stworzenia
portfolio

Zadania: lektury i aktywnos¢ na forum

Ocena: Grupowa prezentacja strategii marketingowej




ZAKONCZENIE

Zagraniczne staze zawodowe w wielu panstwach Unii Europejskiej nie sg
realizowane na szerokg skale. Wsrdd potencjalnych odbiorcow
i beneficjentéw stazy czesto brakuje wiedzy oraz informacji zwigzanych
zrealizacja i organizacjg wyjazdéw w ramach praktyk.

Poprzez opracowanie prezentowanego kursu, chcielismy dotrze¢ do oséb
ktére zajmujg sie zawodowo stazami zagranicznymi i moga wptywacnaich
zakres i rodzaj w danych srodowiskach i spotecznosciach.

Mamy nadzieje, ze poprzez szeroka tematyke modutéw, zréznicowane
metody i techniki prowadzonych zaje¢, mozliwos¢ wymiany doswiadczen
na poziomie europejskim, wzrosnie zainteresowanie dfugoterminowg
mobilnoscig zawodowa.

Uczestnictwo w stazach i praktykach zagranicznych, zwigzane jest
z licznymi korzysciami zarowno dla uczestnika, i nstytucji wysytajacej, jaki
dla instytucji przyjmujacej, dlatego tez propagowanie tego rodzaju
aktywnosci pracownikéw, uczniow stanowi istotny element europejskiego
rynku pracy.




